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Als Markdown kopieren Diese Seite drucken

Der Industriestandard fur DMX USB-Steuerung.

I. Sicherheit

Stellen Sie sicher, dass Sie sich vor der Festlegung, Installation oder dem
Betrieb eines ENTTEC-Gerats mit allen wichtigen Informationen in diesem
Handbuch und anderen relevanten ENTTEC-Dokumentationen vertraut
machen. Wenn Sie Zweifel an der Systemsicherheit haben oder das Gerat

in einer Konfiguration installieren mochten, die nicht in diesem Handbuch
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behandelt wird, wenden Sie sich bitte an ENTTEC oder Ihren ENTTEC-

Lieferanten um Unterstutzung.

L. Hinweis: Die Rickgabegarantie von ENTTEC flr dieses Produkt
deckt keine Schaden ab, die durch unsachgemaBe Verwendung,

Anwendung oder Anderung des Produkts verursacht werden.

<~ Elektrische Sicherheit

Dieses Gerat muss gemal den geltenden nationalen und lokalen
elektrischen Vorschriften und Bauvorschriften betrieben werden.

Dieses Gerat kann durch Uberspannung auBerhalb des in diesem

Produktdatenblatt definierten Betriebsbereichs beschadigt werden.

Um das Risiko von Feuer oder elektrischen Fehlern zu verringern,
uberschreiten Sie nicht die in dem Produktdatenblatt oder diesem
Handbuch angegebenen Bewertungen und Beschrankungen.

Stellen Sie sicher, dass Kabel nicht kurzgeschlossen werden konnen
und dass die Verkabelung nicht beschadigt oder gezogen werden

kann.

Uberlasten Sie die Verkabelung zu den Anschliissen des Gerats nicht
und stellen Sie sicher, dass die Verkabelung keine Kraft auf die Platine

ausubt.

Unterbrechen Sie die Stromversorgung lhrer Installation sofort, wenn
Zubehor, Stromkabel oder Anschllsse beschadigt, defekt sind,

Anzeichen von Uberhitzung aufweisen oder nass sind.

Trennen Sie dieses Produkt wahrend der Reinigung oder wenn es

nicht in Verwendung ist von der Stromversorgung.
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Verbinden Sie dieses Gerat nicht mit einem Dimmerpak oder

Stromnetz.
Verbinden Sie keinen V- oder GND-Anschluss dieses Gerats mit Erde.

Stellen Sie sicher, dass lhre Installation vor Kurzschlissen und

Uberstromen geschiitzt ist.

Stellen Sie sicher, dass alle Verbindungen vollstandig und sicher sind,

bevor Sie das Gerat mit Strom versorgen.

I Systemplanung und Spezifikation
Um eine optimale Betriebstemperatur beizutragen, halten Sie dieses
Gerat nach Moglichkeit aus direktem Sonnenlicht fern.

Diese Einheit hat eine IP20-Schutzart und ist nicht dazu bestimmt,

Feuchte oder Tauwasser ausgesetzt zu werden.

Stellen Sie sicher, dass dieses Gerat nur innerhalb der im

Produktdatenblatt angegebenen Bereiche betrieben wird.

. Schutz vor Verletzungen wahrend der Installation

Verwenden Sie bei der Installation von ENTTEC-Produkten immer

geeignete personliche Schutzausrustung.

Nach Abschluss der Installation prufen Sie, dass alle Hardware und
Komponenten sicher an Ort und Stelle sind und gegebenenfalls an
Stutzstrukturen befestigt sind.

I Installationssicherheitsrichtlinien

Das Gerat ist konvektionsgekuhlt — stellen Sie sicher, dass
ausreichend Luftzirkulation vorhanden ist, damit die Warme
abgefuhrt werden kann.
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Decken Sie das Gerat nicht mit isolierendem Material ab.

Betreiben Sie das Gerat nicht, wenn die Umgebungstemperatur die in

den Geratespezifikationen angegebene uUberschreitet.

Decken oder verschlieBen Sie das Gerat nicht ohne ein geeignetes

und bewahrtes Warmeverlustsystem.

Installieren Sie das Gerat nicht in feuchten oder nassen Umgebungen.
Andern Sie die Geratehardware nicht in irgendeiner Weise.
Verwenden Sie das Gerat nicht, wenn Sie Beschadigungen sehen.
Handhaben Sie das Gerat nicht in energetisiertem Zustand.

Drucken Sie das Gerat wahrend der Installation nicht zusammen.

Genehmigen Sie ein System nicht, ohne sicherzustellen, dass alle
Kabel zum Gerat und zu Zubehorteilen ordnungsgemal gesichert,
fixiert und nicht unter Spannung stehen.

Grundeinrichtung

1. Installieren und konfigurieren Sie die Treibersoftware auf Ihrem

Windows-, Linux- oder Mac-Computer.

2. Die Methoden konnen zwischen Betriebssystemen unterschiedlich
sein, aber das Endergebnis ist dasselbe: Sobald sie ordnungsgeman
installiert sind, ermoglichen die Treiber der Software, mit dem DMX

USB Pro zu kommunizieren.

3. Verbinden Sie den DMX USB Pro mit lhrem Computer (USB) und dem
DMX512-Steuernetzwerk (DMX-Kabel).

4. Laden Sie die Steuersoftware lhrer Wahl auf den Computer. Sie
konnen zwischen Open-Source (kostenlos) und professionellen
(bezahlten) Programmen wahlen. Weitere Informationen finden Sie
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unter Support | ENTTEC.

5. Fuhren Sie die Software aus und erstellen Sie Ihre Show.

6. Fur Fehlerbehandlung und Tests des DMX USB Pro installieren und
fuhren Sie EMU aus.

LED-Status

Der DMX USB Pro verfugt uber einen griunen LED-Indikator auf der linken

Seite des USB-Anschlusses. Er funktioniert wie folgt:

LED-Status

Blinkt einmal
bei USB-
Verbindung

Blinkt
kontinuierlich

Dauerhaft an
(kein Blinken)

Immer aus

Bedeutung

Die Gerate-LED blinkt beim Einschalten einmal auf und
schaltet sich nach dem ersten Blinken aus, bis die DMX-
Aktivitat beginnt.

DMX-Daten werden aktiv gesendet oder empfangen.

Fehlermodus. Das Gerat muss wiederhergestellt werden.

Normaler Leerlaufzustand. Wartet auf Softwareanweisung
fur DMX-Betrieb.
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Treiber installieren

DMX USB Pro wird von FTDI-Treibern fur die folgenden Betriebssysteme

unterstutzt:

Windows 10, Windows 8, Windows 7, Windows XP, Windows Server
2003, Windows Vista, Windows Server 2008, Windows Server 2008
R2 (32-Bit- und 64-Bit-Versionen).

macOS X 10.4 oder spater.
Linux — Raspberry Pi wird unterstutzt; andere benotigen
moglicherweise Treiber (Details bei FTDI prufen).

Um fortzufahren, benotigen Sie die Treiber-Setup-Datei, die verfugbar ist

bei:

Laden Sie EMU (enthalt das Treiber-Setup) von der ENTTEC 70304
Website herunter.

Fur die neuesten Treiber und Betriebssystemunterstltzung besuchen
Sie die FTDI-Website.

Einrichtung unter Windows

1. Fuhren Sie die Setup-Datei aus. Fiihren Sie die Setup-Datei auf
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Ihrem Windows-Computer aus. Wenn Sie das EMU-Setup-Paket
verwenden, klicken Sie auf Ja, wenn Sie zur Installation der FTDI-

Treiber aufgefordert werden.

2. Extrahieren und installieren. Klicken Sie auf Extrahieren und
befolgen Sie dann die Anweisungen auf dem Bildschirm, indem Sie
bei der Installierung auf Weiter klicken. Das Installationsprogramm
fahrt fort, die erforderlichen Treiber zu installieren und die
erforderlichen Dateien zu kopieren.

3. Installationsvollendung. Nach Abschluss der Installation wird ein
Bestatigungsbildschirm angezeigt, der angibt, dass die Treiber

erfolgreich installiert wurden.

4. USB-Porterkennung. In den meisten Fallen weist der USB-
Anschluss, an dem der DMX USB Pro angeschlossen ist, automatisch
einen geeigneten COM-Port ohne Konflikt zu. Wenn Sie jedoch
Kommunikationsprobleme oder Portkonflikte feststellen, missen Sie
moglicherweise die COM-Port-Zuweisung manuell andern.
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Device Driver Installation Wizard

Completing the Device Driver

h{& Installation Wizard

The device driver installation wizard did not update any of your
software for your hardware devices because it was not better than
the software you cumently have installed.

Driver Name Status

N/ FTDI CDM Driver Packa... Readyto use
\/ FTDI CDM Driver Packa... Readyto use

Back l Finish I[ Cancel J

I, Hinweis: Bevor Sie Anderungen an den COM-Port-Einstellungen
vornehmen, wird dringend empfohlen, den bei jedem
Installationsversuch verwendeten seriellen Anschluss zu
dokumentieren. Wenn Sie diesen Datensatz beibehalten, konnen Sie
Ihre Schritte nachvollziehen und Konfigurationen bei Bedarf bei

spateren Fehlerbehebungen effektiver anpassen.

Gerate-Manager

1. Offnen Sie den Gerate-Manager auf Ihrem Windows-Computer

(Systemsteuerung - Gerate-Manager).

2. Erweitern Sie den Abschnitt Anschltsse und identifizieren Sie den

DMX USB Pro, der normalerweise als USB Serial Port angezeigt wird.
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)...s'h Network adapters
5 ~~~~~ &* Broadcom NetLink (TM) Gigabit Ethernet
----- 83 VMware Virtual Ethernet Adapter for VMnetl
L. *3 VMware Virtual Ethernet Adapter for VMnet8
'? Ports (COM & LPT)

USB Senial Port (COMBES8)

3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste darauf und wahlen Sie

Eigenschaften.

4. Klicken Sie unter Anschlusseinstellungen auf Erweitert — Sie konnen

die COM-Anschlussnummer auf diesem Bildschirm andern.

Advanced Settings for COMES _[ ?
COM Port Number: [cm v] | oK |
USB Transfer Szes [ T ]
Selact lower settings to correct performance problems at low baud rates. ] l
| Select highes settings for faster performance. pefade
Receive (Bytes): w096~ r
Transmit (Bytes):
BM Options Miscellaneous Options
Select lower settings to correct response problems. Sasiel e 7l
Latency Timer (msec): [-15 . l Senial Printer o
Cancel If Power Off F
Timeouts Event On Surprise Removal ]
Minimum Read Timeout (msec): [B—q SetRTS On Close &
Minimum Write Temeout (msec): L~ Dtseble Modem Cul At Stertp -
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Einrichtung auf dem Mac

Laden Sie EMU auf Ihrem Mac herunter und installieren Sie es. Fur macOS
X 10.7 = 10.10 werden FTDI "D2XX"-Treiber von EMU kopiert und zur

Verwendung vorbereitet.

Ab macOS X 10.11 sind Treiber von Drittanbietern nicht erforderlich —
installieren Sie einfach EMU, um |hren DMX USB Pro zu testen. Apples
USB-Treiber werden von ENTTEC USB Pro ab macOS X 10.11 unterstutzt.

Befolgen Sie detaillierte Anweisungen auf der ENTTEC DMX USB Pro
Webseite unter Support | ENTTEC.

L. Hinweis: Bei Treiberproblemen mit Anwendungen von
Drittanbietern wenden Sie sich bitte an deren jeweiligen Support,

um weitere Details zu erhalten.

EMU Software
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Rescan for devices Show on start: (S8  ArtNet refresh rate: b

Output OQutput

Device name Type Uni

Destination Conf Enabled

& @

Cancel

EMU ist die kostenlose App von ENTTEC zum Konfigurieren, Testen und
Aktualisieren des DMX USB Pro. Sie konnen EMU fur Windows oder Mac
von der ENTTEC-Website herunterladen.

Verwenden Sie EMU, um lhren DMX USB Pro zu testen, Standardparameter
zu andern (Aktualisierungsrate, Pausenzeit) und den DMX-Versand zu

testen.

In der Registerkarte Einstellungen - Ausgabe von EMU konnen Sie nach
ENTTEC-Produkten suchen, die mit Ihrem Computer verbunden sind.
Sobald EMU es erkennt, klicken Sie auf das Einstellungssymbol, um die

Kommunikation zu starten.

Tipp: Schritt-flir-Schritt-Video — EMU + DMX USB Pro auf YouTube.
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Firmware-Update

Die folgenden Schritte fuhren Sie durch das Firmware-Update. Verwenden
Sie dieses Verfahren, um den DMX USB Pro zurlickzusetzen, falls er jemals

stecken bleibt oder nicht mehr reagiert.

Firmware 1.44 — Nur DMX (empfohlen).

Firmware 2.4 — fir RDM und DMX.

Klicken Sie in der EMU-Benutzeroberflache auf Firmware-Datei
auswahlen, um aus der Dropdown-Liste die Standard-Firmware-Option
auszuwahlen, oder laden Sie Firmware von der ENTTEC-Website herunter
und suchen Sie sie manuell mit Datei auswahlen. Firmware 2.4 ist
erforderlich, wenn der DMX USB Pro mit einer RDM-Controller-Anwendung

verwendet werden soll.

Klicken Sie nach Auswahl der Firmware-Datei auf Firmware aktualisieren
und lassen Sie das Update fortschreiten. Trennen Sie USB nicht, bis das
Update abgeschlossen ist. Der Update-Fortschritt wird auf der Webseite

angezeigt.

Nach Abschluss wird die Seite automatisch aktualisiert, und die

Gerateinformationen werden mit der neuen Firmware aktualisiert.
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DMX USB PRO: COM7

Current firmware version: 1.44

Select Firmware File v or Choose file S ; g : Update Firmware

0%

DMX Port Parameters

Break Time (microseconds) A 1067 — 96 —
X A — eC

default: 96 (psec)

Mark After Break (MAB in microseconds):
default: 10 (psec)

- x1067=10 (psed

Packet Refresh Rate (per second):

. _ {perseq)
default: 40 (per sec) or Set 0 For Fastest possible

Get DMX Parameters Set DMX Parameters

DMX-Versandtest

‘ emu < Shou 1|BANKS 1|Main 1
QEEES | macros | cear

Generic (3Ch)DMX! —  Generi (3Ch)DHMX18 —

Rescan for devices Show on start: 7. ArtNet refresh rate: 44

OOO D 2 Device name SULpUL Qutput Destination Conf Enabled

Uni Type Uni

& | G»

EMU kann auch verwendet werden, um ausgewahlte DMX-Kanale zu

testen, indem DMX durch den DMX USB Pro gesendet wird.

1. Patchen Sie ein ,Dummy"-Fixture auf einen beliebigen DMX-Kanal
Ihrer Wahl.
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2. Kehren Sie zur Homepage zuruck und ziehen Sie die erforderlichen

Schieberegler.

3. Klicken Sie auf der Registerkarte Einstellungen - Ausgabe auf
Aktiviert, um die DMX-Ausgabe zu testen. Das USB-Logo leuchtet
oben links auf, um die Ausgabe zum DMX USB Pro auf EMU

anzuzeigen.

4. Beiangeschlossenen Fixtures an der DMX-Ausgabe des DMX USB
Pro sehen Sie den gewunschten Effekt fur den Wert des Kanals, den
Sie andern. Beispiel: Ein Fixture mit Intensitat auf Kanal 10 und R/G/B
auf Kanal 1, 2, 3 — wenn Sie die Werte in diesen Kanalen andern,
sehen Sie den Effekt auf Ihren Fixtures. Dies kann verwendet werden,
um zu testen, dass |hr DMX USB Pro wie erwartet funktioniert.

5. Nach dem Testen mussen Sie EMU schlieBen und dann eine beliebige
Beleuchtungssteuerungssoftware o6ffnen, um den DMX USB Pro zu

verwenden.

Tipp: EMU-Patching-Intro-Video — EMU Patching Intro auf

YouTube.

I. Wartung, Inspektionen und Instandhaltung

Das Gerat hat keine benutzerwahrscheinlichen Teile. Wenn lhre

Installation beschadigt wurde, sollten Teile ersetzt werden.

Schalten Sie das Gerat aus und stellen Sie sicher, dass eine
Methode vorhanden ist, um zu verhindern, dass das System wahrend
Wartung, Inspektionen und Instandhaltung unter Spannung steht.

Wichtige Bereiche zur Uberpriifung wahrend der Inspektion:
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Stellen Sie sicher, dass alle Anschllsse sicher verbunden sind und

keine Anzeichen von Beschadigung oder Korrosion aufweisen.

Stellen Sie sicher, dass alle Kabel keine physischen Schaden oder

Quetschungen aufweisen.

Prufen Sie auf Staub- oder Schmutzansammlungen auf dem Gerat

und planen Sie ggf. eine Reinigung ein.

Staub- oder Schmutzansammlungen konnen die Fahigkeit eines
Gerats, Warme abzufuhren, einschranken und zu Beschadigungen

fuhren.

Das Austauschgerat sollte gemal aller Schritte im Installationshandbuch
installiert werden. Um Austauschgerate oder Zubehor zu bestellen,
kontaktieren Sie Ihren Wiederverkaufer oder senden Sie eine Nachricht
direkt an ENTTEC.

Reinigung

Staub- und Schmutzansammlungen konnen die Fahigkeit des Gerats,
Warme abzufuhren, einschranken und zu Beschadigungen fuhren. Das
Gerat muss nach einem Zeitplan gereinigt werden, der der Umgebung, in
der es installiert ist, entspricht, um eine maximale Produktlebensdauer zu
gewahrleisten. Die Reinigungsintervalle variieren stark je nach
Betriebsumgebung — im Allgemeinen gilt: Je extremer die Umgebung ist,

desto kurzer das Intervall zwischen den Reinigungen.

1. Vor der Reinigung:

Schalten Sie Ihr System aus und stellen Sie sicher, dass eine
Methode vorhanden ist, um zu verhindern, dass das System
unter Spannung steht, bis die Reinigung abgeschlossen ist.
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Verwenden Sie keine Reinigungs- oder Losungsmittel-

basierten Reinigungsprodukte auf einem Gerat.

Spritzen Sie nicht auf Gerate oder Zubehor. Das Gerat ist ein
IP20 Produkt.

Um ein ENTTEC-Gerat zu reinigen, verwenden Sie Druckluft mit niedrigem
Druck, um Staub, Schmutz und lose Partikel zu entfernen. Wenn notig,

wischen Sie das Gerat mit einem feuchten Mikrofasertuch ab.
Umweltfaktoren, die haufigere Reinigungen erforderlich machen konnen
Verwendung von Bluhnennebel, Rauch oder atmospharischen

Geraten.

Hohe Luftstromung (unmittelbare Nahe zu

Klimaanlagenanschlissen).
Hohe Verschmutzungsstufen oder Zigarettenrauch.

Schwebstaub (Bauarbeiten, naturliche Umgebung, pyrotechnische
Effekte).

Packungsinhalt

DMX USB Pro
USB Type-A - USB 2.0 Type-B Kabel

EMU Aktionscode — 3 Monate (Aktionscode-Aufkleber auf dem
Gerat)

L. Hinweis: Verwenden Sie die Seriennummer des Geréats, um eine

kostenlose Lizenz flur die EMU-Software zu beanspruchen, sofern

https://support.enttec.com/user-manuals/dmx-usb-pro Seite 16 von 18



DMX USB Pro — User Manual - ENTTEC Support 14.08.26, 10:59

kein Aktionscode-Aufkleber auf dem Gerat vorhanden ist.
Aktionscodes werden nach Seriennummer 2365779 (August 2022)

implementiert.

Bestellinformationen

Artikel Artikelnummer

DMX USB Pro RevB 70304

Fur weitere Unterstutzung und zum Durchsuchen des ENTTEC-Sortiments

besuchen Sie www.enttec.com.

L. Hinweis: Aufgrund standiger Innovationen kénnen die

Informationen in diesem Dokument Anderungen unterliegen.
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